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Según estudio del Meic  

Siete súper cobran más a 
clientes  
Denunciados están sorprendidos 

•  

Miguel Muñoz mostró que no había incongruencia. Mario Castillo Jr. 

Franklin Arroyo González 

farroyo@aldia.co.cr 

Vender el arroz más caro o cobrar un precio mayor al impreso en la etiqueta, son dos de las 

anomalías que encontró el Ministerio de Economía (MEIC) en siete supermercados.  

Según un estudio de esa institución, Muñoz y Nanne en Curridabat, Megasúper Cartago y 

Megasúper Desamparados, Perimercados La Gran Vía, Jumbo Supermercado Moravia, Auto 

Mercado (Moravia), y Megasúper San Rafael Abajo de Desamparados, incumplen la Ley de 

Promoción de la Competencia y la Defensa Efectiva del Consumidor. 

Esos siete pertenecen a cuatro corporaciones, y serán denunciados ante la Oficina de Apoyo al 

Consumidor. 

Dicho estudio, efectuado entre el 2 y el 9 de junio pasado, se llevó a cabo en 20 supermercados 

de todo el país. El análisis se basó en 37 productos de consumo regular; 31 son alimenticios. Las 

irregularidades se refieren a dos tipos de especulación con el precio. 

Una es vender el arroz 80/20, cuyo precio es regulado por el Estado, más caro. 

La otra es vender a un precio mayor del que está en la etiqueta del producto, según Eduardo 

Sibaja, viceministro del MEIC. 

En la especulación con arroz, incumplieron Muñoz y Nanne, que vendía la bolsa de dos kilos a 

¢980, y los Megasúper de Cartago y Desamparados, que lo tenían a ¢915. El precio es ¢914. 

Miguel Muñoz Nanne, asistente de gerencia de Muñoz y Nanne, explicó que no han recibido 

notificación alguna. 

“Si lo hicieran, presentaremos los descargos. Además, no hay incongruencia entre los precios de 

los productos. Existe la posibilidad de empleados desleales o un sabotaje o un error”. 
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Marcela Calderón, gerente de Mercadeo de Megasúper, expresó que la situación pudo obedecer a 

una falla humana. “No es una práctica nuestra especular. Somos activos en ofertas y esa 

agilidad en cambio de precios pudo generar una falla en el sistema”. 

Guillermo Alonso, presidente de Automercado, explicó: “Se da un desface entre el registro del 

precio en la computadora y el cambio físico en el estante. A veces favorece al cliente”. 

Christian Morales, gerente comercial de Supermercados Gesa, (Perimercados y Jumbo), dijo que 

pudo deberse a un error involuntario. 

“No podemos obviar la inflación que ha repercutido en constantes y generalizadas alzas en una 

gran cantidad de productos, esto conlleva a una actualización de precios, situación que de 

manera extraordinaria podría ser que provoque un error”. 

Caritos en la región  

*Los precios están en dólares para estandarizar. **En kilos o litros. 

 

Artículo El Salvador Panamá Nicaragua Costa Rica 

Arroz blanco $1,37 $0,91 $1,02 $0,86 

Frijol negro $1,52 $1,86 $1,15 $1,47 

Harina de maíz $1 $1,55 $0,83 $1,55 

Espagueti $1,86 $1,47 $2,05 $2,87 

Pollo entero $3,01 $2,41 $2,61 $3,36 

Queso fresco $6,25 $6,26 $3,32 $6,26 

Huevos $0,12 $0,13 $0,13 $0,18 

Café puro $2,29 $2,35 $6,80 $6,85 
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Prensa Libre 

• Durante XVIII Reunión Ordinaria  

Países buscan cooperación del ICCA en seguridad ali mentaria 

Tatiana Gutiérrez Wa-chong 

tgutierrez@prensalibre.co.cr 

Con el objetivo de tomar acuerdos en materia de 
seguridad alimentaria y tratar de buscar cooperación 
de organismos internacionales, delegados de 14 países 
de América Latina se reunieron en San José, Costa 
Rica, para participar en la XVIII Reunión Ordinaria 
del Comité Ejecutivo, órgano de gobierno del Instituto 
Interamericano de Cooperación para la Agricultura 
(IICA).  

Según el director General del IICA, Chelston 
Brathwaite, todos los países reconocieron que la 
situación constituye un desafío y una oportunidad 
para fortalecer la agricultura a través de la 
investigación, el desarrollo y la transferencia de 
tecnologías.  

“Por este motivo, estamos coordinando con otras 
organizaciones internacionales para ofrecer a los países miembros un producto sistematizado.  

“El Instituto funciona como facilitador para mantener el servicio en temas de agricultura en los 
países, procurar la cooperación horizontal, promoviendo valiosos instrumentos de gestión del 
riesgo, fomentando los servicios de extensión y trabajando con los socios estratégicos para 
ayudar a entender, manejar y buscar soluciones a esta crisis global”, manifestó.  

A agosto de 2008, el aumento en los precios en los derivados de los hidrocarburos, como los 
fertilizantes, es mayor que el crecimiento de los precios de la energía, lo cual ha incidido en el 
incremento de los costos de producción de alimentos y podría generar caídas en el rendimiento 
productivo.  

El jefe de la delegación de Chile, Arturo Barrera advirtió que “a la pequeña agricultura no le 
basta un incentivo de mayores precios; necesita, además, mejores sistemas de crédito ante el 
aumento de los costos”.  

Dijo que el apoyo del IICA se debe centrar en tres ámbitos: “dar a conocer en tiempo real el 
trabajo de otros organismos en temas agropecuarios, fomentar la cooperación horizontal y 
promover el uso de instrumentos de gestión de riesgo”.  

Por su parte, el representante de los Estados Unidos, Robert Riemenschneider, manifestó que 
se deben evitar duplicidades y esfuerzos y asegurar que los recursos de la cooperación 
internacional sean invertidos de la mejor manera.  

El ministro de Dominica, Matthew Walker, hizo un llamado para que el Instituto acompañe a 
los países en el abordaje y búsqueda de soluciones: “alentamos al IICA para que brinde 

 

Representantes de más de 14 
países solicitan al ICCA 

cooperación con organismos 
internacionales. 
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asesoramiento técnico, para manejar esta crisis con estrategias de corto, mediano y largo plazo; 
necesitamos la transferencia de tecnologías para aumentar la productividad del sector agrícola.  

A juicio de los delegados, el IICA tiene la capacidad de fortalecer y colaborar con los gobiernos, 
la sociedad civil y los productores agrícolas para desarrollar e implementar políticas efectivas y 
coherentes de corto, mediano y largo plazo; en función de las necesidades específicas de cada 
región, nación y territorio.  

Para el Jefe de la delegación de México, Víctor Villalobos, “el IICA debe ayudarnos en anticipar 
la serie de situaciones que devienen de la crisis y cuya solución está sustentada en el impulso a 
la tecnología”.  

 
 


